TERMINI CONDIZIONI E SERVIZI

IDENTITA’ DEL FORNITORE

MARIOLI MARCELLA MAGLIERIA

VIA PIERONI 9

06069 TUORO SUL TRASIMENO (PERUGIA)
TEL. 075826057

FAX. 075826053
P.IVA/COD.FISC.02478670546

COME ESEGUIRE UN ACQUISTO

Tutti gli ordini si eseguono online.

Un ordine si intende perfezionato non appena il cliente riceve copia via e-mail dell’accettazione dello stesso.
A tal proposito il cliente e tenuto a verificare la copia dell’ordine e comunicare tempestivamente qualsiasi
errore.

PREZZI E DISPONIBILITA’

Tutti i prezzi sono espressi in EURO e si intendono IVA inclusa.

La disponibilita dei prodotti e permanente grazie al fatto che ogni capo viene realizzato esclusivamente
all’interno della nostra azienda non appena viene concluso I’ordine.

Questo garantisce anche 1’autenticita del MADE IN ITALY e grazie all’eliminazione dei costi commerciali
permette I’acquisto di capi di massima qualita a prezzi che sono circa un terso di quelli riscontrabili nei
migliori negozi.

SERVIZI

Su misura

Durante la scelta degli articoli e possibile personalizzare, oltre ai colori ed alle taglie, le misure fondamentali
del capo cosi da renderlo perfetto ed unico nella vestibilita.

Saranno visibili all'interno del catalogo virtuale le istruzioni su come rilevare le misure del corpo che
dovranno essere riportate sull’apposita casella.

Riparazioni

Fra i servizi che mettiamo a disposizione c’e anche la riparazione dei capi che hanno subito accidentalmente
qualche piccola foratura durante il normale utilizzo.

Chiunque ne avesse necessita deve farci pervenire una foto per e-mail dove & possibile vedere il danno e
valutare se sia riparabile.

PAGAMENTI
Si accettano le seguenti forme di pagamento:

- BONIFICO BANCARIO ANTICIPATO:
coordinate bancarie :
BANCA: MONTE DEI PASCHI DI SIENA (TUORO SUL TRASIMENO)
BENEFICIARIO: MARIOLI MARCELLA MAGLIERIA SNC
CIN:IT551
ABI:01030
CAB:38730
CONTO CORRENTE:2813.69
CODICE IBAN:IT55 1010 3038 7300 0000 0281 369
COD.BIC.: pascitm1p88



CAUSALE: ACQUISTO CAPO MAGLIERIA

Si prega di inviare la contabile del bonifico la numero di fax 0755732875 o via e-mail all’indirizzo
info@mariolimaglieria.com entro le 48 ore successive all’ordine.

L’ordine sara evaso esclusivamente alla visualizzazione dell’avvenuta transazione e non alla
ricezione della contabile. La contabile viene richiesta solo per considerare I’ordine attendibile.

- CARTE DI CREDITO
Il pagamento con carta di credito viene effettuato direttamente sul server sicuro dell’istituto di
credito che si occupa di gestire la transazione elettrica. I dati della carta di credito vengono
memorizzati direttamente ed esclusivamente nel server della Banca in modo da garantire la
massima riservatezza e sicurezza.
La banca, verificata la correttezza dei dati inseriti e la validita della carta di credito, invia un
messaggio di risposta che conferma I’avvenuta transazione.

FATTURAZIONE E SCONTRINO FISCALE

Per gli ordini effettuati da privati, all'interno del pacco sara inserita una copia d’ordine con allegato lo
scontrino fiscale.

In caso di acquisto da parte di possessori di Partita IVA seguira fattura via e-mail a consegna avvenuta,
per tale adempimento sara necessario indicare obbligatoriamente anche il codice fiscale.

SPEDIZIONI

La spedizione verra effettuata tramite corrieri espressi, leader nel settore dei trasporti per sicurezza
ed affidabilita.

I capi verranno spediti in appositi imballaggi che ne garantiscono l'integrita durante il trasporto.

Il tempo di spedizione in ITALIA e 24/78 ore.

Il tempo di spedizione all’estero e 5/7 giorni lavorativi.

COSTI DI SPEDIZIONE
EUROPA USA
ITALIA EUROPA DELL/EST RUSSIA CANADA ALTRE ZONE
1a 3 wunita €12 €18 €22 €22 €38 €48

dad4a 6 unita € 16 €24 €28 €28 €46 €56

da7a 10 unita € 20 €30 €36 €36 €54 €65

oltre 10  unita € 24 €36 €43 €43 €62 €74
EVASIONE DEGLI ORDINI
Gli ordini vengono evasi entro le 3 settimane successive (escluse le giornate di Sabato ,Domenica e festivi in
genere)

dall’accettazione dell’ordine che perviene in tempo reale al cliente via e-mail.

Sono necessarie 3 settimane perché, Iarticolo selezionato verra prodotto a nuovo appena dopo I’accettazione
dell’ordine, infatti & questa la tempistica che comprende tutte le fasi necessarie a trasformare il filato in capo
finito.




ATTENZIONE!!!
Tuttavia per una serie di ragioni legate alla produzione ed alle spedizioni, si consiglia di considerare i tempi
sopra esposti come indicativi.

DIRITTO DI RECESSO

Si puo recedere dall’ordine entro il termine di 10 (dieci) giorni dal ricevimento della merce, dandone avviso
scritto mediante Raccomandata con ricevuta di Ritorno e restituendo il bene oggetto del recesso integro e
senza aver subito danneggiamento alcuno. I costi per la spedizione dei beni sono a carico del Cliente.

La raccomandata deve essere spedita a:

MARIOLI MARCELLA MAGLIERIA S.N.C.
VIA PIERONI 9
06069 TUORO SUL TRASIMENO (PG)

All’arrivo della merce magazzino sara esaminata, e in presenza di danneggiamenti o manomissioni

Il recesso non potra essere esercitato.

Appena ricevuta la merce ed accertata I'integrita, provvederemo a restituire la somma versata secondo
le modalita che saranno accordate con il cliente.

RICORDA!!!
La procedura per completare 1’ordine fino alla consegna richiede circa 3 settimane!
Nota: la nostra ditta si riserva il diritto di trattenere qualsiasi ordine per revisioni di sicurezza.

CONTROVERSIE
Per ogni controversia legale, ai sensi della normativa vigente, il Foro competente e quello di Perugia.
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